Capacitacion
Corporativa

Consultor en Marketing Digital,

4'(? JuarFlobe.COm Transformacién Digital y Emprendimiento
- Creador de contenido, autor y conferencista



Resumen Ejecutivo

En un contexto empresarial cada vez mas competitivo y
digitalizado, es imprescindible que los equipos de
trabajo integren herramientas digitales e inteligencia
artificial en sus procesos.

Esta capacitacion busca brindar soluciones practicas y
aplicables para mejorar la productividad, la creatividad
v la eficiencia en todas las areas de la empresa, con un
enfoque adaptado a su servicio, producto y procesos
iInternos.

é'? JuarFlobe.CcoOm




El Problema Empresarial

En Hondurasy en la region, la mayoria de las empresas enfrentan

estos retos:
e Procesos manuales que consumen tiempo y recursos.

e Equipos que no dominan herramientas digitales clave para

competir en el mercado.
e Ventasy servicio al cliente con baja eficienciay poca

personalizacion.
e Directivos sininformacion clara para tomar decisiones rapidas

basadas en datos.

La falta de capacitacion en herramientas digitales e inteligencia
artificial provoca perdida de oportunidades, menor productividad y
rezago frente a competidores que ya estan optimizando con

tecnologia.
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:Qué lograra su empresa con esta capacitacion?

Servicio al Cliente

Marketing

e Automatizacidon de campafias de Marketing.

e Uso de IA para seguimiento y gestion de leads

e Segmentacién de clientes y manejo de bases de datos CRM L, .
» . . e Automatizacion de tareas repetitivas y reportes.
e Generacion de ideasy conceptos innovadores con IA. , . . , _ ,
o 9 . R e Tecnicas para optimizar cierres y personalizar mensajes.
 Taller practico: creacion de contenido y automatizacion con Canva,

ChatGPT y Notion.
ahorro de 30% en tiempo de contenido. 40% mas velocidad de respuesta.

Ventas Directivos

 Analisis de datos para la toma de decisiones estratégicas.

e Implementacion de chatbots y asistentes virtuales. N , , .,
R  |dentificacion de oportunidades de innovacion.
e Optimizacion de respuestas frecuentes.

. . B e . , . e Gestion eficiente de equipos y flujos de trabajo con herramientas
e Monitoreo de satisfaccion y analisis de interacciones con herramientas

de 15-20% en conversiones

N digitales.
digitales.

decisiones mas rapidas con analisis de datos.




del Entrenamiento
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Diagnostico inicial
Evaluacidn de los procesos internosy
necesidades especificas de area a capacitar.

Capacitacion personalizada
Sesiones teodricas y practicas adaptadas al nivel
de cada equipo.

Casos practicos
Ejercicios aplicables al negocio real de la
empresa.

Entrega de recursos
Evaluacion de los procesos internos y
necesidades especificas de area a capacitar.

Seguimiento post-capacitacion

Sesion para evaluar implementacion y resolver
dudas.



Descripcion de la
propuesta

Dirigido a: Equipos creativos, marketing, ventas, directivos y
servicio al cliente

Modalidad: Presencial o virtual, adaptada a las necesidades de
la empresa

Duracion: Personalizable (1-3 dias por departamento o
jornada completa)

Responsable de la capacitacion: Grupo FloBe / Juan Flores

e $1,200 por grupo (max. 20 personas)

@ Inversion - 3 dias de entrenamiento
e $80 por persona (minimo 10 personas)

Incluye materiales, Diploma, plantillas y sesidon de seguimiento




Y Juan Flores, no solamente cuenta con una amplia experiencia desarrollando y

| optmizando procesos de e commerce y marketing digital para marcas reconocidas
y fuertes, ademas cuenta con certificaciones directas de las mas reconocidas
herramientas digitales como META, HUBSPOT, CANVA, METRICOOL, entre otras.
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Testimonios y calificaciones

Muchas gracias por compartir sus
conocimientos estuvo entretenido!!!

8: 1.3 B m:

Yaaiiliin Mgs

Cualquier duda que tengan, no duden en
preguntar, el Lic sabe mucho, aprovechen sus
conocimientos.

& Rabindranath Maciel Hernandez - 18:42
» Tuve el placer de compartir en la clinica de

Marketing Digital que organizo Giovanna
Carbajal, me gustaron tus conceptos y me
interesa pertenecer a tu red

Juan Flobe

4.8 % % % % % 18 opiniones en Google

Recomendado por el 100% (16 opiniones; f

Adda de Molina - ler
i VP Asuntos Corporativos en Banco
- Atlantida | Fundadora Plazza & Gurus |St...

Consultoria empresarial

,0 - 31deenerode 2022

Juan Flores es un crack en Mkt Digital, muy capaz y
profesional. Me gusta que es muy innovador, disruptivo,
creativo y sus disefios son muy bonitos y atractivos. La
metodologia utilizada es muy completa. Lo super
recomiendo

La verdad que me llevo muchisimas,

Cielo Boutique

otras plataformas.

Gady Paz -

Me encant6 el uso de las herramientas
@ de inteligencia artificial vinculadas con

Universidad Metropolitana de Honduras ¢

\ Miriam Y. Fernandez - ler
A Especialista en areas comerciales

Amplia experiencia en mercadeo, ve...

Marketing digital

. 30 de enero de 2022

El desarrollo de la estrategia digital que nos
preparo fue muy pensada y aterrizado al segmento
del mercado y al producto. Gracias Juan!!!

.\\’ ,_"; \ muchisimas ideas. El contenido fue
E:—,' =y . practico, fue facil de entender. Mucho
: c\Q aprendizaje. envolvente
Erika Angela
FHIA

Rodrigo

Lo que mas me interesd fueron
herramientas que no conocia y también la
manera de ensenar, la verdad, muy

Me llevo una bonita experiencia, me
diverti mucho, usualmente pues son
aburridas estas cosas, pero con él no, |a
pasé muy bien. Aprendi mucho, la verdad.

Hospital Médico Quirurgico El Carmen



Condiciones y Logistica

@8 Confirmacion
La fecha debe confirmarse al menos 2 dias antes del evento para garantizar disponibilidad en la agenda.

& Formas de Pago

 Modalidad presencial: 30% de anticipo y 70% al finalizar la capacitacion.
e Modalidad virtual: pago completo antes de la sesion.

¥ Traslados y Viajes

En caso de que la capacitacion se realice fuera de la ciudad, la empresa debera cubrir transporte, hospedaje y
alimentacion.

=8 Requerimientos

La empresa debe informar con anticipacion si existen lineamientos internos sobre presentaciones, tematicas o
protocolos a sequir.

FloBe

LATINOAMERICA



Otros Servicios

consultoriade
Marketing Digital
Servicio profesional donde realizo un diagndstico de

una situacion, propongo soluciones especificas y
acompano en su implementacion.

Asesoria
]

"{_ ) W Marca Personal

Defino tu marca personal y creamos juntos un
plan para gestionar y promover la misma.

@ Entrenamiento
|

J Call centers

Capacito equipos de atencién al cliente para
maximizar las ventas y la eficiencia en
plataformas de e-commerce.

|mplementaci6n

°E commerce

Desarrollo estrategias e implemento plataformas de
comercio electronico que integran pagos, logistica 'y
experiencia de usuario optimizada, asi como procesos
y entrenamiento para ventas no presenciales.
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Marketing Digital

x e Manejo de clientes CRM
e Captacion de clientes Landing Page
a‘D e Email Marketing y automatizacién
N ‘ e Publicidad Online

BG‘ OTAVPE

Jornada intensiva de 3 Dias con
actividades y ensefianza practica

Aproximadamente 3 horas cada Dia Marketi ng de Contenidos

e Creacion de contenido

e OnlinePoreatcl e Plantillas para contenido
e Sin Minimo de personas e Creacion de videos creativos
e Maxi 20 .

e =5 SR LR e Plan de contenidos

e Programacion de contenidos



@ 3368-5623 / 8791-5581

@ juan@grupoflobe.com

€ ) o ]} @juanflobe




